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Índice de crises 2000-2009
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Origem das crises

Crises ocorridas 
entre 2000 e

2009
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Como acontecem as crises
65% das crises 
ocorrem porque 

riscos potenciais e 
pequenos sinais de 

alerta são 
ignorados pelas 

empresas. 
As imprevistas 

seriam apenas 35%. 

(Dados de 2000 a 2009)
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Tipos de crisesTipos de crises

Ano de 
2009

Fonte: Institute for Crisis Management


